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TITOLI DI STUDIO E PROFESSIONALI ED ESPERIENZE LAVORATIVE  

  

Titolo di studio 
(anno di conseguimento; 
nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione)  

  Dottorato di ricerca in Psicologia 
2006 - Università degli Studi di Pavia 
 
Diploma di Formazione Superiore Triennale Post-Laurea 
2006 - Scuola Avanzata di Formazione Integrata (SAFI)- IUSS – Istituto 
Universitario di Studi Superiori di Pavia 
  
Laurea in Psicologia 
2002 - Università degli Studi di Pavia 
 
Laurea in Scienze Politiche 
1996 - Università degli Studi di Pavia 
 
 

Altri titoli di studio e 
professionali  

   
Abilitazione all’esercizio della professione di psicologo 
2004 - Università degli Studi di Pavia 
 

Esperienze professionali 
(incarichi ricoperti; data; tipo di 

azienda o settore; principali 
mansioni o responsabilità)  

   Dal 2002 al 2024 
Consulente aziendale nei processi di Gestione delle Risorse Umane per 
numerosi enti pubblici e privati: 
- Valutazione -  elaborazione di prove e strumenti per la valutazione 



del potenziale, mappatura delle competenze (assessment delle 
capacità, competenze, attitudini) in Selezione e Sviluppo, 
certificazione delle competenze; valutazione stress lavoro-correlato 

- Analisi organizzativa 
- Ricerca applicata 
- Formazione 
 
Dal 2002 al 2024 
Consulente per lo sviluppo di Carriera per enti pubblici, privati, percorsi 
individuali e di gruppo. 
(empowerment personale, orientamento professionale, bilanci di 
competenze, formazione sulle soft skill, preparazione ai colloqui di 
selezione) 
 

 
DIDATTICA  UNIVERSITARIA: INSEGNAMENTI UFFICIALI  
 
A.A.  2019/2020; 2020/2021; 2021/2022; 2022/2023; 2023/2024 
Università degli Studi di Pavia – Dipartimento di Scienze del 
Sistema Nervoso e del Comportamento 
Affidamento per contratto del corso “Psicologia della Formazione”, 
afferente al settore M-PSI/06 Psicologia del Lavoro e delle 
Organizzazioni, presso il Corso di Laurea Magistrale in Psicologia. 
 
A.A. 2016/2017; 2017/2018; 2018/2019; 2019/2020; 2020/2021; 
2021/2022; 2022/2023; 2023/2024 
Università degli Studi di Pavia – Dipartimento di Scienze Clinico-
Chirurgiche. 
Affidamento per contratto del corso “Psicologia del Lavoro e delle 
Organizzazioni”, afferente al settore M-PSI/06 Psicologia del 
Lavoro e delle Organizzazioni, presso il Corso di Laurea in 
Fisioterapia. 
 
A.A. 2010/2011, 2011/2012, 2012/2013, 2013/2014, 2014/2015 
Università degli Studi di Pavia – Facoltà di Lettere e Filosofia – 
Corso di Laurea Specialistica in Psicologia  
Affidamento per contratto del corso “Psicologia della Gestione 
delle Risorse Umane”, afferente al settore M-PSI/06 Psicologia del 
Lavoro e delle Organizzazioni, presso il Corso di Laurea in 
Psicologia. 
 
A.A. 2009/2010 
Università degli Studi di Pavia – Facoltà di Lettere e Filosofia – 
Corso di Laurea in Scienze e Tecniche Psicologiche 
Affidamento per contratto del corso “Psicologia Sociale”, afferente 
al settore M-PSI/05 Psicologia Sociale, presso il Corso di Laurea 
Scienze e Tecniche Psicologiche 
 
A.A. 2006/2007, 2007/2008, 2008/2009, 2009/2010 
Università degli Studi di Pavia – Facoltà di Lettere e Filosofia – 
Corso di Laurea Specialistica in Psicologia  
Affidamento per contratto del corso “Strumenti per l’orientamento”, 



afferente al settore settore M-PSI/04 Psicologia dello Sviluppo, 
presso il Corso di Laurea Specialistica in Psicologia 
 
A.A. 2005/2006; 2006/2007, 2007/2008, 2008/2009 
Università degli Studi di Pavia – Facoltà di Lettere e Filosofia – 
Corso di Laurea Specialistica in Psicologia  
Affidamento per contratto del corso “Teoria e pratica della ricerca 
psicosociale”, afferente al settore settore M-PSI/05 Psicologia 
Sociale, presso il Corso di Laurea Specialistica in Psicologia 
 
A.A. 2006/2007, 2008/2009 
Università degli Studi di Pavia – Facoltà di Lettere e Filosofia – 
Corso di Laurea in Scienze e Tecniche Filosofiche 
Affidamento per contratto del corso “Fondamenti di Psicologia 
Sociale”, afferente al settore M-PSI/05 Psicologia Sociale, presso il 
Corso di Laurea in Scienze e Tecniche Filosofiche. 
 
A.A. 2006/2007 
Università degli Studi di Pavia – Scuola di Specializzazione in 
Psicologia del Ciclo di Vita 
Affidamento per contratto del corso “Prevenzione dei rischi 
psicosociali e promozione del benessere organizzativo”, afferente 
al settore M-PSI/06 Psicologia del Lavoro 
 
A.A. 2006/2007, A.A. 2007/2008 
Università degli Studi di Pavia – Scuola di Specializzazione in 
Psicologia del Ciclo di Vita 
Affidamento per contratto del corso “Strumenti di Valutazione”, 
afferente al settore M-PSI/06 Psicologia del Lavoro 
 
Università degli Studi di Pavia – Scuola di Specializzazione in 
Psicologia del Ciclo di Vita 
Affidamento per contratto del corso “Prevenzione dei rischi 
psicosociali e promozione del benessere organizzativo”, afferente 
al settore M-PSI/06 Psicologia del Lavoro 
 
A.A. 2005/2006 
Università degli Studi di Pavia – Scuola di Specializzazione in 
Psicologia del Ciclo di Vita 
Affidamento per contratto del corso “Benessere lavorativo e cultura 
organizzativa”, afferente al settore M-PSI/06 Psicologia del Lavoro 
 
DIDATTICA UNIVERSITARIA: SEMINARI E DIDATTICA 
INTEGRATIVA 
 
A.A. 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024 
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI PARMA – Dipartimento di Studi 
Giuridici e Internazionali 
 
- Incarichi professionali per Cicli di seminari finalizzati allo sviluppo 
delle competenze trasversali. 



- Incontri con le matricole del Corso di Laurea In Giurisprudenza 
per il potenziamento dei Metodi di Studio e delle capacità di 
Esposizione e Presentazione. 
 
A.A. 2022-2023; 2023-2024 
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI PAVIA – Dipartimento di 
Giurisprudenza 
- Incarichi professionali per Cicli di seminari finalizzati allo sviluppo 
delle competenze trasversali. 
- Incontri con le matricole del Corso di Laurea In Giurisprudenza 
per il potenziamento dei Metodi di Studio e delle capacità di 
Esposizione e Presentazione. 
 
A.A.  2011/2012 
Università degli Studi di Pavia – Dipartimento di Scienze del 
Sistema Nervoso e del Comportamento 
Didattiche integrative: 
- EPG da 20 ore dal titolo “Metodi e Tecniche in Psicologia 
del Lavoro e delle Organizzazioni” per l’insegnamento di 
“Psicologia delle Organizzazioni” (settore M-PSI/06) (Prof. P. 
Argentero) 
 
A.A.  2010/2011 
Università degli Studi di Pavia – Dipartimento di Scienze del 
Sistema Nervoso e del Comportamento 
- EPG da 6 ore dal titolo “Psicologia e Sicurezza Lavorativa” 
per l’insegnamento di “Psicologia del Lavoro” (settore M-PSI/06) 
(Prof. P. Argentero) 
- EPG da 6 ore dal titolo “Metodologie di ricerca-intervento in 
Psicologia del Lavoro” per l’insegnamento di “Psicologia del 
Lavoro” (settore M-PSI/06) (Prof. P. Argentero) 
- EPG da 20 ore dal titolo “Metodi e Tecniche in Psicologia 
del Lavoro e delle Organizzazioni” per l’insegnamento di 
“Psicologia delle Organizzazioni” (settore M-PSI/06) (Prof. P. 
Argentero) 
 
A.A.  2009/2010 
Università degli Studi di Pavia – Dipartimento di Scienze del 
Sistema Nervoso e del Comportamento 
- Ciclo di seminari da 9 ore per l’insegnamento di 
“Fondamenti di Psicologia del Lavoro” (settore M-PSI/06) (Prof. P. 
Argentero) 
- Ciclo di seminari da 10 ore per l’insegnamento di 
“Fondamenti di Psicologia delle Organizzazioni” (settore M-PSI/06) 
(Prof. P. Argentero) 
- Ciclo di seminari da 10 ore per l’insegnamento di 
“Psicologia delle Organizzazioni” (settore M-PSI/06) (Prof. P. 
Argentero) 
 
A.A.  2007/2008 
Università degli Studi di Pavia – Dipartimento di Scienze del 



Sistema Nervoso e del Comportamento 
- Ciclo di seminari da 8 ore per l’insegnamento di “Psicologia 
del Lavoro” (settore M-PSI/06) (Prof. P. Argentero) 
A.A.  2005/2006 
Università degli Studi di Pavia – Dipartimento di Scienze del 
Sistema Nervoso e del Comportamento 
- Ciclo di seminari da 28 ore per l’insegnamento di “Strumenti 
per l’Orientamento” (settore M-PSI/04) (Prof. M.A. Zanetti). 
 
A:A: 2002/03 – 2003/04  e 2004/05 
Università degli Studi di Pavia – Facoltà di Lettere e Filosofia – 
Corso di Laurea in Scienze e Tecniche Psicologiche 
Didattiche integrative: 
- Cicli di seminari da 15 ore in “Relazioni causali e modelli di 
equazioni strutturali” per l’insegnamento di Metodi quantitativi in 
psicologia (Prof. E. Pessa). 
- Cicli di seminari da 15 ore in “Psicologia del Pensiero” per 
l’insegnamento di Psicologia Generale  (Prof. E. Pessa) 
 
DIDATTICA UNIVERSITARIA: MASTER 
 
A.A. 2012/2013; 2013/2014 (gennaio-novembre) e 2014 (gennaio-
novembre) 
Università degli Studi di Pavia- Dipartimento di Scienze del 
Sistema Nervoso e del Comportamento 
 
Docenza per il “Master Interuniversitario di II° livello in 
“Professionista dell’Orientamento” Moduli formativi:  
- Carriere versatili, employability e Career Management Skills 
- Il Bilancio di Competenze 
- Orientamenti motivazionali e e Person-Organization Fit 
- Ricerca attiva: progettazione, scouting e strumenti di 
autopromozione 
- Recruitment aziendale e tecniche di selezione del personale 
 
A.A. 2011/2012 
Università degli Studi “G. D’Annunzio” di Chieti 
 
Incarico di docenza al Master Universitario  in “Psicologia 
Scolastica”.  
- Modulo formativo dal titolo “Aiutare a prendere decisioni” 
(19 ore) . 
 
A.A. 2003-2004 e 2004-2005  
Università degli Studi di Pavia – Dipartimento di Psicologia 
 
Docenza per il Master Universitario di II° livello in “Coordinatori di 
Attività di Orientamento” 
- Modulo formativo: “Strumenti per l’Orientamento” 

Capacità linguistiche     Inglese, francese – scritto, letto, parlato 



Capacità nell’uso delle 
tecnologie  

   Comunicazione e collaborazione: Zoom, Microsoft Teams 
(avanzato) – Gestione di riunioni e formazione a distanza. 
Suite per ufficio: Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint), 
Google Suite (avanzato) – Creazione di documenti, fogli di calcolo 
e presentazioni. 
Analisi dati: SPSS, AMOS, R (avanzato) – Analisi statistica 
avanzata e modellazione strutturale. 
Creazione di contenuti: Canva, Genially (intermedio) – Design di 
contenuti grafici e interattivi per formazione e presentazioni. 
Strumenti per l'apprendimento interattivo: Quizizz, Mentimeter 
(intermedio) – Creazione di quiz e sondaggi per il coinvolgimento 
formativo. 
 

Altro 
 (partecipazione a convegni 

e seminari, 
pubblicazioni,  

collaborazione a riviste, ecc., 
ed ogni altra informazione 
che il compilante ritiene di 

dover pubblicare)  

  Contributi a Congressi 

Setti, I., Sommovigo, V., Ferretti, M.S., Argentero, P., van der Velden , 
P.G. (2017)., Investigating the impact of robberies and thefts exposure 
on jewellers and tobacconists.15th European congresso f Psychology, 
Amsterdam, 11-14 luglio 2017. 

M.A. Zanetti; M. Settembre; Ferretti M.S. (2015). Co-costruire percorsi 
professionali in prospettiva life-design, Workshop dal 
titolo“L’orientamento e il job Placement nelle Università Italiane”, 
Congresso SIO dal titolo Il Counselling e l’Orientamento in Italia e in 
Europa, Padova, 1-3 ottobre 2015.  

Ferretti, M.S. (2014). Saper gestire la propria carriera: sviluppo e 
validazione preliminare di uno strumento di misura, XIV° Congresso 
Nazionale Orientamento alla Scelta, 13-15 novembre 2014. 

Brendolise, B, Betto, A., Covini, C.M., Migliorati, S., Ferretti, M.S., 
Sacchi, G., Achilli, A. (2014). Mappatura e analisi dei percorsi di studio 
e della dispersione scolastica negli studenti con cittadinanza non 
italiana: un’indagine esplorativa, XIV° Congresso Nazionale 
Orientamento alla Scelta, 13-15 novembre 2014. 

Argentero, P., Ferretti, M.S. (2013). Measuring invariance of job 
satisfaction in six groups of professionals: a cross-cultural study .16th 
conference of the European Association of Work and Organizational 
Psychology, Mϋnster, May 22-25, 2013. 
 
Cortese C, Argentero P., Ferretti M.S. (2011). Psychometric 
characteristics of the Italian version of Podsakoff  et al. (1990)'s scale 
of organisational citizenship behavior, 15th Conference of the 
European Association of Work and Organizational Psychology 
Maastricht, May 25{May 28, 2011, pp 589-590. 

Ferretti M.S., Argentero P. (2007). Men and Women in Managerial 
Work: which Job Satisfaction Dimension is a Better Predictor of 
Affective Commitment? Poster presentato al XIIIth European Congress 
of Work and Organizational Psychology, May 9-12, 2007, Stockholm, 
Sweden 

Zanaletti, W., Ferretti, M.S., Argentero, P. (2006). Professional 
experience effects in the injuries risk perception. Poster presentato alla 
14th European Conference on Public Health, Montreaux, 16-18 



novembre. 

Argentero P., Ferretti M. S., Dell'Olivo B. (2006). Patients' view on 
Health Care, poster presentato alla 7Th Conference of the European 
Academy of Occupational Health Psychology, Dublino, 8-10 novembre. 

Argentero P., Ferretti M. S. (2006). Costruzione e validazione del QML 
– Questionario di Motivazione Lavorativa. Comunicazione presentata 
all’ 8° Congresso Nazionale Orientamento alla scelta, Padova, 19-21 
ottobre. 

Argentero P., Ferretti M. S., Dell’Olivo B. (2006). La qualità 
dell’assistenza in dieci centri dialisi del nord Italia: una valutazione 
fornita dai pazienti. Poster presentato al VII Congresso Nazionale della 
Società Italiana di Psicologia della Salute, Cesena, 28-30 settembre. 

Argentero P., Ferretti M. S., Zanaletti W. (2006). Correlati psicologici 
della disoccupazione. Poster presentato al VII Congresso Nazionale 
della Società Italiana di Psicologia della Salute, Cesena, 28-30 
settembre. 

Ferretti M. S., Argentero P. (2006). Soddisfazione lavorativa e 
commitment: uno studio sulle differenze di genere nei quadri direttivi, 
comunicazione presentata al VII Congresso AIP – Sezione di 
Psicologia Sociale, Genova, 18-20 settembre, 2006. 

Zanaletti W., Ferretti M. S. (2006). Effetti dell’esperienza professionale 
nella percezione del rischio infortunistico, poster presentato al VII 
Congresso AIP – Sezione di Psicologia Sociale, Genova, 18-20 
settembre, 2006. 

Argentero P., Ferretti M.S., Zanaletti W. (2006). Il rischio infortunistico 
oggettivo e percepito nell’industria tipografica: uno studio comparativo,  
poster presentato al Incontro Annuale degli Psicologi del Lavoro e delle 
Organizzazioni, Bari, 16-17 giugno 2006. 

Zanaletti W., Ferretti M. S., Argentero P. (2006). Effetti psicologici della 
disoccupazione di lunga durata, poster presentato all’ Incontro Annuale 
degli Psicologi del Lavoro e delle Organizzazioni, Bari, 16-17 giugno 
2006. 

Dell’Olivo B., Ferretti M. S., Argentero P. (2006). La soddisfazione dei 
pazienti  dializzati: uno studio multicentrico, relazione presentata al 
Incontro Annuale degli Psicologi del Lavoro e delle Organizzazioni, 
Bari, 16-17 giugno 2006. 

Ferretti M. S., Argentero P. (2005). Soddisfazione lavorativa e 
commitment: un’indagine sui predittori dell’impegno affettivo in un 
gruppo di quadri direttivi. Poster presentato al Convegno Nazionale “La 
promozione del disagio e del benessere psico-sociale”, Cagliari, 21-23 
luglio, 2005. 

Ferretti M. S., Pessa E., M. A. Zanetti (2005). Dal diploma all’università: 
uno studio longitudinale sui predittori del successo accademico. 
Relazione presentata al 7° Congresso Nazionale orientamento alla 



scelta, Padova, 24-26 novembre 2005. 

Ferretti M. S., Pessa E., Zanetti M. A. (2004).  “L’utilizzo dei modelli di 
equazioni strutturali nello studio del successo accademico”, Poster 
presentato al Congresso Nazionale AIP – Sezione di Psicologia 
Sperimentale, Sciacca, 18-20 settembre 2004. 

Ferretti M. S., Pessa E. (2004). Intrinsic Uncertainty in the study of 
Complex Systems: the case of choice of academic career, Relazione 
presentata al III° Congresso Nazionale di Sistemica –AIRS, Castel 
Ivano (TN), 7-9 ottobre 2004. 

Ferretti M S., Argentero P. (2004). Representation in psychometrics: 
confirmatory factor models of job satisfaction in a group of professional 
staff, Relazione presentata al III° Congresso Nazionale di Sistemica –
AIRS, Castel Ivano (TN), 7-9 ottobre 2004.  

Ferretti M. S., Pessa E., Zanetti M.A. (2004). So decidere? – 
validazione di uno strumento per la valutazione delle difficolta’ 
decisionali. Relazione presentata al 6° Congresso Nazionale 
orientamento alla scelta, Padova, 11-13 novembre 2004. 

Ferretti M. S. (2003). Approccio sociocognitivo nella scelta del percorso 
formativo: costruzione e verifica di un modello di equazioni strutturali. 
XVII Congresso Nazionale – Sezione Psicologia dello Sviluppo, Bari, 
22-25 settembre 2003. 

Zanetti M. A., Ferretti M. S. (2003). Le dimensioni della scelta: 
costruzione di uno strumento per la valutazione delle difficoltà 
decisionali in studenti di scuola media superiore. XVII Congresso 
Nazionale – Sezione Psicologia dello Sviluppo, Bari, 22-25 settembre 
2003. 

Zanetti M. A. Ferretti M. S. (2003). Efficacia predittiva di modelli di 
scelta degli studi universitari. Relazione presentata al V° Congresso 
Nazionale Orientamento alla scelta, Padova, 11-13 dicembre 2003.  

Zanetti M.A., Ferretti M. S. (2002). La dimensione decisione-
indecisione nel percorso di scelta universitaria. Relazione presentata al 
IV Congresso Nazionale Orientamento alla scelta, Padova, 24-27 
ottobre 2002.  

Pubblicazioni 
 

Setti, I., van der Velden, P. G., Sommovigo, V., Ferretti, M.S., Giorgi, 
G., O’Shea, D., Argentero, P. (2017). Victimization on the job: The 
influence of thefts and robberies on employees’ well-being, Frontiers in 
Psychology. 

Ferretti M.S., Argentero P., (2018). Assessing the psychometric 
properties of the Managerial Job Satisfaction Scale-MJSS-16: a multi-
country analysis, European Journal of Psychological Assessment, 
34(5), pp. 1-9. 

Argentero, P., Ferretti, M.S. (2016). Metodi e tecniche il psicologia del 
lavoro, In P. Argentero, C. Cortese, C. Piccardo (a cura di), Manuale di 



psicologia del lavoro e delle organizzazioni, Vol. 1, Psicologia del 
lavoro, Raffaello Cortina Editore, pp. 43-66. 

M.A. Zanetti; M. Settembre; Ferretti M.S. (2015). Co-costruire percorsi 
professionali in prospettiva life-design, in  I Servizi Universitari per tutti, 
Preatti del Congresso SIO dal titolo Il Counselling e l’Orientamento in 
Italia e in Europa, Padova, 1-3 ottobre 2015, p. 49-54. 

M.S. Ferretti, in coll. con M. Consolini e M. A. Zanetti (2015). 
Educazione imprenditoriale. Impatto ed effetti di una scuola che innova. 
Ricerca condotta per conto di Junior Achievement Italia, 2015.  
 
Zuffo, R.G., Ferretti, M.S. (2012). Multifactor Organizational Stress Risk 
Questionnaire – MOSRQ: studio preliminare su dimensioni e struttura. 
Giornale Italiano di Medicina del Lavoro ed Ergonomia, Supplemento di  
Psicologia Applicata alla Medicina del Lavoro e della Riabilitazione, in 
press. 

Zuffo R., Cortini, M., Maiolo E., Ferretti M.S. (2011). Decent Work e 
Insicurezza Lavorativa. Ufficio delle Consigliere regionali di Parità 
d’Abruzzo presso Direzione Politiche Attive del Lavoro, Formazione ed 
Istruzione, Politiche Sociali Regione Abruzzo.  

Ferretti M.S., Bruni A., Setti I., Argentero P. (2009). Surveys in 
Psychological Research. In (eds) Monica Eula –Sinergie, Is it resilience 
a vaccine to cope with emergencies? Ed. Angolo Manzoni, pp. 143-
162. 

Ferretti M.S. (2009). Job satisfaction and organizational commitment: 
affective commitment predictors in a group of professionals. In Minati 
G., Abram M. & Pessa E., (eds.), Processes of emergence of systems 
and systemic properties. Towards a general theory of emergence. 
World Scientific, Singapore, pp.: 313-329. 
 
Argentero P., Dell’Olivo B., Ferretti M.S. (2008). Staff Burnout and 
Patient Satisfaction with the Quality of Dialysis Care. American Journal 
of Kidney Diseases, Jan; 51(1): pp. 80-92. 

Argentero, P., Cortese, C., Ferretti, M.S. (2008). An evaluation of 
organizational citizenship behavior: Psychometric characteristics of the 
Italian version of Podsakoff et al.’s scale, TPM – Testing, Psychometric, 
Methodology in applied Psychology, n. 2, pp. 61-75. 

Ferretti M.S., Zanetti M.A. (2007). QDP – Questionario di Decisionalità 
Professionale, Organizzazioni Speciali, Firenze. 

Ferretti M. S., Pessa E. (2006). Intrinsic Uncertainty in the study of 
Complex Systems: the case of choice of academic career. In G. Minati, 
E. Pessa, M. Abram (Eds.), Systemics of emergence: research and 
development, Springer Science+Business Media, Inc., New York, 2006, 
pp. 417-426. 

Ferretti M. S., Argentero P. (2006). Representation in psychometrics: 
confirmatory factor models of job satisfaction in a group of professional 
staff. In G. Minati, E. Pessa, M. Abram (Eds.), Systemics of 
emergence: research and development, Springer Science+Business 



Media, Inc., New York, 2006, pp. 535-548. 

Argentero P., Ferretti M. S. (2006). Dimensioni e struttura della 
soddisfazione lavorativa in soggetti ad elevata qualificazione 
professionale. In TPM - Testing Psicometria Metodologia,13, 1, pp 39-
51. 

Ferretti M. S., Argentero P. (2006). Soddisfazione lavorativa e 
commitment: uno studio sulle differenze di genere nei quadri direttivi. In 
(a cura di) A. Zunino, L. Frattini e N. Rania, Pre-Atti del VII Congresso 
AIP – Sezione di Psicologia Sociale, Genova, 18-20 settembre, 2006, 
pp. 160-162. 

Zanaletti W., Ferretti M. S. (2006). Effetti dell’esperienza professionale 
nella percezione del rischio infortunistico. In (a cura di) A. Zunino, L. 
Frattini e N. Rania, Pre-Atti del VII Congresso AIP – Sezione di 
Psicologia Sociale, Genova, 18-20 settembre, 2006, pp. 358-360. 

Argentero P., Ferretti M. S. (2006). Costruzione e validazione del QML 
– Questionario di Motivazione Lavorativa. In (a cura di) I. Giannini, 
PreAtti dell’ VIII° Congresso Nazionale Orientamento alla scelta, Cleup, 
p. 68. 

 Argentero P., Ferretti M. S., Dell'Olivo B. (2006). Patients' view on 
Health Care.  In (a cura di) S. McIntyre and J. Houdmont (Eds), 
Occupational Health Psychology: Key Papers of the European 
Academy of Occupational Health Psychology, ISMAI Publishers, 334-
335 

Zanaletti, W., Ferretti, M.S., Argentero, P. (2006). Professional 
experience effects in the injuries risk perception. European Journal of 
Public Health, vol. 16, suppl. 1, 14th EUPA –Conference , Montreaux, 
16-18 novembre, 192-193. 
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